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En un contexto digital en constante evolucion, la rapida
progresion tecnoldgica se fusiona con un creciente
compromiso ambiental, dando lugar a la economia
circular, una vision renovada de la forma en que
concebimos, utilizamos y gestionamos la tecnologia,
alejandonos del tradicional modelo lineal de "extraer,
fabricar, usar y desechar" en favor de un ciclo continuo
de reutilizacion, restauracion y reciclaje.

En el ambito de las Tecnologias de la Informacion, la
economia circular enfrenta el reto de la obsolescencia
acelerada y el aumento de los desechos electronicos.
En lugar de considerar los dispositivos tecnoldgicos
como articulos de un solo uso, Pulsia adopta enfoques
que extienden su vida util, reducen la generacion
de residuos y fomentan Ila sostenibilidad,
demostrando que es posible fusionar el progreso
tecnoldgico con practicas responsables y respetuosas
con el medio ambiente.

Q@ Dpesde Pulsia trabajamos para liderar el camino hacia modelos de negocio mas
responsables y respetuosos con el medio ambiente.
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NUESTRO MODELO DE NEGOCIO

Desde Pulsia, redefinimos nuestro modelo de negocio para
abrazar la economia circular. No nos limitamos a la venta
de productos nuevos, sino que también nos esforzamos
por alargar la vida util de los dispositivos mediante
procesos de restauracion y actualizacion, que
destacan por la innovacion desde el punto de vista
tecnoldgico.

Esta transicion hacia dispositivos reacondicionados no
solo brinda beneficios economicos, sino que también
contribuye significativamente al medio ambiente.

Mediante esta iniciativa, Pulsia juega un papel activo en
transformar la percepcion y el uso de la tecnologia.
Nuestro compromiso con la sostenibilidad va mas alla de lo
puramente comercial.

Trabajamos para cambiar la forma en que las personas
interactuan con la tecnologia, promoviendo practicas que
respetan el medio ambiente y abogan por una mayor
conciencia con el consumo tecnoldgico. En esencia,
estamos impulsando un cambio cultural hacia una
mentalidad mas sostenible en el ambito tecnoldgico.

@@ Nuestro modelo de negocio es una respuesta proactiva a los
desafios ambientales y una contribucion positiva a la sociedad.
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EQUIPAMIENTO .
REACONDICIONADO Zenl g

En el proceso de integracion del concepto de Economia Circular como parte fundamental de la estrategia empresarial de
Pulsia, hemos creado Zenitt, nuestra marca de equipamiento reacondicionado, que nos permite ofrecer ordenadores de
sobremesa y portatiles, revisados y reparados siguiendo estrictos procesos de estandarizacion que garantizar un
rendimiento optimo y una mayor vida Util.

El reacondicionamiento de nuestros equipos se lleva a cabo en nuestra fabrica, donde empleamos software homologado
en Europa para auditar y diagnosticar minuciosamente cada componente. Este proceso incluye el desmontaje, limpieza y
evaluacion de los dispositivos, seguido de exhaustivos controles de calidad y estandarizacion antes de su
comercializacion bajo la marca Zenitt. Esto nos permite ofrecer soluciones mas economicas y, a la vez, reducir el impacto
ambiental asociado a la produccion y desecho de equipos tecnoldgicos, alineandonos con los principios de la economia
circular y fomentando el uso responsable de los recursos.
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VENTAJAS DE LOS EQUIPOS
REACONDICIONADOS

()
Ahorro econdmico

Por lo general, estos productos tienen un precio
significativamente inferior a los productos nuevos, 1o
que permite a consumidores y empresas ahorrar
dinero en sus inversiones tecnologicas.

7\
Sostenibilidad Cq(i)

La adquisicion de productos reacondicionados
contribuye significativamente a reducir la demanda
de nuevos dispositivos, lo que a su vez conlleva una
disminucion en la huella de carbono, la extraccion de
recursos naturales y la generacion de residuos
electronicos, apoyando asi practicas mas amigables
con el medio ambiente.

Garantia y soporte @

Cuentan con un extenso periodo de garantia de 24
meses Y servicio de soporte, brindando a los clientes
la maxima tranquilidad y respaldo en caso de que
surja cualquier eventualidad después de la compra.

Calidad garantizada 4/\?

Los equipos reacondicionados se someten a un
riguroso proceso de inspeccion y restauracion que
asegura su funcionamiento de manera fiable y su
cumplimiento con estandares de calidad. En muchos
casos, la diferencia de rendimiento entre un
dispositivo nuevo y uno reacondicionado es minima.

e Prolongan ¢l ciclo de vida, y estimulan la
economia circular y la reutilizacién de equipos.
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CALIDAD DEL EQUIPAMIENTO

REACONDICIONADO

En la escala de calidad del equipamiento
reacondicionado, Pulsia apuesta por la
compra de dispositivos de Grado A,
considerados de la mas alta calidad del
sector.

El Grado A indica que los equipos han sido
restaurados a un estado que se asemeja lo
mas posible a un producto nuevo en
términos de su apariencia y funcionamiento.

Aspecto Fisico

El dispositivo no muestra signos de desgaste significativo,
araNazos o0 marcas visibles. La carcasa, la pantalla y otros
componentes externos parecen NUEVos.

Funcionamiento

El dispositivo funciona de manera Optima y sin problemas.
Todas las funciones y caracteristicas estan en perfecto estado
de funcionamiento.

Garantia

Los dispositivos de Grado A, a menudo vienen con una
garantia de calidad y funcionamiento, lo que brinda
tranquilidad al comprador.

Bateria

La bateria, en caso de dispositivos con baterias, suele tener
una capacidad de carga cercana a su capacidad original, lo
que proporciona una buena duracion de la bateria.

caracteristicas
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SERVICIOS ASOCIADOS

En Pulsia presentamos una perspectiva integral de la economia circular mediante servicios que abarcan desde la adquisicion ética
de dispositivos usados hasta su reintroduccion en el mercado tras un proceso de reacondicionamiento.

Zenitt
COMPRA IN SITU DE PROCESO DE BORRADO DE DATOS
MATERIAL TECNOLOGICO REACONDICIONAMIENTO CERTIFICADO

CONSULTORIA DE TECNOLOGIA CONSCIENTE AMPLIACIONES Y
ECONOMIA CIRCULAR PARA UN FUTURO SOSTENIBLE PERSONALIZACIONES

SERVICIOS LOGISTICOS DEVOLUCION AL MANTENIMIENTO Y
MERCADO EXTENSION DE GARANTIA
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COMPRA IN SITU DE MATERIAL
TECNOLOGICO

g /

Todo comienza con la adquisicion ética de dispositivos
usados, en la que nos esforzamos por seleccionar
cuidadosamente el material tecnoldgico, dando prioridad
a la calidad y la potencial restauracion de los equipos.

Realizar la compra directamente en un lugar fisico,
permite a Pulsia examinar y evaluar en persona las
condiciones de los equipos antes de comprarlos y
realizar una valoracién adecuada.
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PROCESO DE REACONDICIONAMIENTO

El corazon de nuestro servicio integral reside en el meticuloso
proceso de reacondicionamiento de equipos, que abarca varias

etapas cruciales:

9

Inspeccidn inicial

—)

Limpieza

/N
r_/

|

Actualizacion de software Eliminacion de datos previos

&0

Reparacion y reemplazo de piezas defectuosas

En Pulsia, llevamos a cabo auditorias
minuciosas utilizando software homologado
en Europa, que evalla pieza por pieza,
determinando su estado y vida util. Este
enfoque nos brinda un diagnodstico altamente
confiable del estado del equipo.

Una vez en nuestra fabrica, desmontamos,
limpiamos y revisamos minuciosamente cada
componente, trabajando en la restauracion
de los equipos para mejorar su rendimiento.

Es importante destacar que nuestros equipos
son sometidos a rigurosos controles de
calidad y procesos de estandarizacion,
antes de ser puestos a disposicion del
mercado.

En cuanto a la garantia que ofrecemos, puede
variar segun el equipo. Nuestros asesores
comerciales se encuentran siempre a
disposicion del cliente para brindar la mejor
opcion, adaptada a sus necesidades y
requerimientos particulares.
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BORRADO DE DATOS CERTIFICADO

Pulsia centra sus esfuerzos en comercializar
equipos reacondicionados sin riesgo de
exponer datos personales o confidenciales de
los usuarios anteriores, protegiendo asi su

rivacidad y seguridad.

i

|

El borrado de datos certificado es un proceso critico que
se realiza para garantizar que los datos personales y
cualquier otra informacion confidencial, previamente
almacenada en un dispositivo utilizado, quede
completamente eliminada antes de que el dispositivo
sea reacondicionado.

Este proceso es fundamental para proteger la
privacidad de los usuarios y prevenir la filtracion de datos
sensibles, y se logra mediante el uso de software
especializado que sobrescribe multiples veces los datos
almacenados, lo que hace que sea practicamente
imposible recuperar la informacion original.

Nuestro proceso de borrado de datos cumple con
estandares reconocidos, como los estandares de
eliminacion segura de datos del Departamento de
Defensa de los Estados Unidos, el Estandar de
Borrado Seguro de Datos del Instituto Nacional de
Estandares y Tecnologia, o normativas especificas de
privacidad de datos, como el Reglamento General de
Proteccion de Datos de la Unién Europea.

Después de una verificacion minuciosa para asegurar que
no quede ningun rastro de datos en el dispositivo, se emite
un certificado de borrado de datos que documenta el
proceso y garantiza que se ha realizado correctamente.
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AMPLIACIONES Y PERSONALIZACIONES

DE EQUIPOS
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Entendemos que cada usuario es unico, por lo que
ofrecemos servicios de ampliacion para adaptar los
dispositivos a las necesidades especificas de cada
cliente, junto con opciones de personalizacion
estética, desde serigrafia hasta cambios en el disefio.

Las AMPLIACIONES de equipos se realizan con el
proposito de personalizar y mejorar €l equipo
reacondicionado para adaptarlo a las necesidades del
cliente o para extender su vida util. Pulsia lleva a cabo
estas  ampliaciones  utilizando = componentes
compatibles y de calidad para garantizar el correcto
funcionamiento del equipo.

Ejemplos comunes de ampliaciones en equipos
reacondicionados:

* Aumento de la memoria RAM

* Ampliacion de almacenamiento

+ Actualizacion de la tarjeta grafica

* Instalacion de unidades Opticas

» Mejora de la bateria, la expansion de puertos
y conexiones

 Actualizacion del procesador

* Mejoras en el sistema de enfriamiento

* Incorporacion de software especifico

* Ampliacion de la pantalla

ECONOMIA
CIRCULAR

-
(=]



AMPLIACIONES Y PERSONALIZACIONES
DE EQUIPOS

La adaptacion de dispositivos para aplicaciones especificas puede
ser beneficiosa en entornos comerciales, educativos o personales, por
lo que Pulsia siempre las realiza de manera profesional y con un
enfoque en la seguridad y la eficiencia del dispositivo.

La PERSONALIZACION incluye una serie de ajustes y configuraciones
para hacer que el dispositivo sea mas util y eficiente para un propdsito
concreto, como son entre otros:

* Configuracion del software o hardware (aplicaciones
especializadas, sistemas operativos personalizados, software
de productividad, adicion de periféricos 0 componentes
adicionales como una tarjeta grafica mas potente para
aplicaciones de disefno o juegos)

* Ajustes de seguridad (configuracion de medidas de
seguridad adicionales como la instalacion de antivirus,
cortafuegos y sistemas de encriptacion)

* Personalizacion estética (cambios en el aspecto fisico del
dispositivo como carcasas personalizadas, serigrafias, fondos
de pantalla)

* Optimizacion del rendimiento (ajustes para mejorar el
rendimiento como la configuracion de la memoria RAM, la
limpieza del sistema o la optimizacion del sistema operativo)

* Configuraciones de red (ajustes de red personalizados para
garantizar una conexion eficiente y segura a redes locales o
en la nube).
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MANTENIMIENTO Y EXTENSION
DE GARANTIA

Nuestra responsabilidad no termina
con la venta. Proporcionamos servicios de
mantenimiento regular y opciones de
extension de garantia para asegurar un
rendimiento  o6ptimo y la  maxima
satisfaccion del cliente durante todo el ciclo
de vida de los dispositivos
reacondicionados que adquieren.

El MANTENIMIENTO garantiza que el
equipo se mantenga en Optimas
condiciones de funcionamiento durante
el periodo de uso, e incluye servicios como
la inspeccion y limpieza periddica del
equipo, actualizacion de software y control
de seguridad, reparacion o reemplazo de
piezas defectuosas o desgastadas, soporte
técnico para resolver problemas o
asistencia en caso de problemas de
hardware o software.

La EXTENSION DE GARANTIA permite
prolongar el periodo de garantia mas
alla del plazo original ofrecido, y puede
cubrir reparaciones, reemplazo de piezas, y
en algunos casos, incluso el reemplazo del
equipo en su totalidad.
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DEVOLUCION AL MERCADO

Una vez restaurados y mejorados, reintroducimos los dispositivos en el mercado. Ofrecemos opciones flexibles como

la venta en Marketplaces, que facilita el acceso a una amplia audiencia, y los servicios de renting y alquiler, para
una alternativa mas sostenible.

ECONOMIA
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DEVOLUCION AL MERCADO

Pulsia ofrece garantias sdlidas en la VENTA DE
EQUIPAMIENTO DE REESTRENO a través de
Marketplaces, consiguiendo llegar a un amplio publico
interesado en productos reacondicionados.
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DEVOLUCION AL MERCADO

Para ofrecer el servicio de RENTING DE EQUIPAMIENTO,
Pulsia lleva a cabo una seleccion de equipos que el
cliente necesita, ya sea nuevos o reacondicionados.

Se acuerda un contrato de alquiler que especifica la
duracion del arrendamiento, los pagos programados y los
términos y condiciones del acuerdo. Los contratos de
renting suelen tener una duracion de varios afnos.

Durante el periodo de alquiler, el arrendatario realiza
pagos regulares para cubrir el uso de los equipos, que
pueden incluir servicios de mantenimiento.

El arrendatario utiliza los equipos arrendados en sus
operaciones comerciales, proyectos o actividades segun
sea necesario.

El contrato de renting puede incluir servicios de
mantenimiento y soporte técnico para garantizar el
funcionamiento adecuado de los equipos durante el
periodo de alquiler.

Al final del contrato, el arrendatario tiene la opcion de
devolver l0s equipos, renovar el contrato con equipos
nuevos, O incluso comprar los equipos a un precio
acordado, que suele ser residual.
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DEVOLUCION AL MERCADO

El servicio de RENTING DE EQUIPAMIENTO ofrece VENTAJAS significativas para empresas y particulares:

Faciita la ACTUALIZACION CONSTANTE DE
EQUIPOS Y TECNOLOGIA, ya que se pueden renovar
los equipos al final del contrato sin incurrir en costos
adicionales.

La DISPONIBILIDAD de equipos es generalmente mas
rapida que la adquisicion de nuevos, lo que puede ser
critico en proyectos urgentes.

En muchos casos, los contratos de renting incluyen
SERVICIOS DE MANTENIMIENTO Y SOPORTE
TECNICO, lo que asegura que los equipos estén en
buen estado de funcionamiento durante todo el periodo
del contrato.

Permite conservar el capital, ya que NO ES
NECESARIO REALIZAR UNA INVERSION INICIAL
significativa para adquirir los equipos, lo que libera
recursos financieros para otras necesidades o
inversiones.

Permite el ACCESO A EQUIPOS DE GAMA ALTA O
TECNOLOGIA DE VANGUARDIA sin necesidad de
comprarlos, 10 que es especialmente Util en sectores que
requieren equipos costosos.

Ofrece VENTAJAS FISCALES a las empresas, ya que
los pagos de renting a menudo son deducibles de
impuestos, y al ser predecibles facilitan la planificacion
financiera.

SIMPLIFICA LA GESTION DE ACTIVOS, siendo el
proveedor de renting quien se ocupa del mantenimiento,
la depreciacion y la obsolescencia de los equipos.

Ofrece FLEXIBILIDAD en términos de DURACION del
contrato y opciones al final del mismo, como renovar,
devolver o comprar los equipos a un precio residual
acordado.
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SERVICIOS LOGISTICOS

Gestionamos de manera eficiente la logistica de
entrega, asegurando que los productos lleguen
a nuestros clientes de manera oportuna y sin
complicaciones.

Nuestros servicios logisticos incluyen la gestion
del inventario, ¢l embalaje de productos, la
organizacion de rutas de envio, la entrega, la
gestion de devoluciones y la resolucion de
problemas relacionados con el envio y la
entrega.

También ofrecemos servicios de dropshipping
para minoristas y comercios en linea, ya que
facilita la venta de productos reacondicionados
sin la necesidad de mantener un inventario o
gestionar la logistica de envio.
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CONSULTORIA DE ECONOMIA
CIRCULAR

Cerramos el ciclo con servicios de consultoria. Desde Pulsia
ayudamos a otras organizaciones a adoptar buenas
practicas de economia circular, compartiendo nuestro
conocimiento y experiencia con el objetivo de impulsar el
cambio hacia la sostenibilidad en el ambito tecnologico.

Al reducir los residuos, minimizar el consumo de recursos,
prolongar la vida util de los equipos y fomentar la reutilizacion,
estamos contribuyendo a la construccion de un sistema
mas sostenible y resiliente, 0 que puede marcar una
diferencia significativa en el mundo empresarial y en la
sociedad en general.

Proporcionamos un servicio de consultoria de calidad,
siguiendo un enfoque de gestion estratégica de la
economia circular. Este servicio no solo brinda a las
organizaciones una hoja de ruta para futuras certificaciones,
sino que también les ayuda a establecer cimientos solidos
para practicas sostenibles, identificando de qué manera se
alinean con los principios internacionales de la economia
circular.
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PRINCIPIOS SOSTENIBLES
QUENOS GUIAN

Los principios en los que se sustentan nuestros servicios demuestran un COMPROMISO sélido con la SOSTENIBILIDAD, la
ECONOMIA CIRCULAR y la OFERTA DE OPCIONES ECONOMICAS Y SOSTENIBLES a nuestros clientes.

EXTENSION DE VIDA UTIL ——

OFERTA

Ofrecemos una alternativa mas economica que los
equipos nuevos, con las mismas © superiores
prestaciones, y una garantia de hasta 3 anos.
Trabajamos una amplia gama de equipamiento
tecnoldgico que incluye, entre otros, ordenadores
de sobremesa, portatiles, monitores, tablets,
impresoras, smartwatches, smartphones,
dispositivos rugerizados, videoproyectores,
pantallas interactivas, servidores, ctc.

Fomentamos practicas que prolonguen la vida util de los
equipos informaticos, como el mantenimiento preventivo
regular, las actualizaciones de software y el soporte
técnico. Los beneficios incluyen la maximizacion del
retorno de inversion al utilizar los equipos durante un
periodo de tiempo mas prolongado y la reduccion de la
demanda de nuevos equipos, |0 que a su vez reduce la
extraccion de recursos naturales y la energia utilizada en la
fabricacion.

REUTILIZACION

RECICLAJE

Cuando los equipos ya no son viables para su
reutilizacion, los desmontamos y reciclamos los
componentes individualmente. Los beneficios incluyen
la minimizacion de la cantidad de residuos
electronicos que terminan en vertederos vy la
recuperacion de componentes valiosos y otros
materiales para su uso en la reparacion o ampliacion
de otros equipos.

En lugar de descartar equipamientos obsoletos, aportamos
ofertas de reacondicionamiento y reutilizacion. Esto implica
reparar, actualizar y ampliar componentes para poner
los equipos nuevamente en uso. Los beneficios incluyen la
reduccion de la generacion de residuos electronicos vy el
ahorro de recursos econémicos necesarios para adquirir
NUEevVoS equipos.
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NUESTRO COMPROMISO

Desde el area de Economia Circular aspiramos a liderar el
camino hacia un paradigma tecnoldgico que sea innovador, pero

también sostenible y respetuoso con nuestro entorno.
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